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POLITICA DE INFORMACION Y DENUNCIA DE IRREGULARIDADES

La presente POLITICA DE DENUNCIA DE IRREGULARIDADES refleja que nuestra
organizacion ITV ICE MAKERS dispone y expone de forma permanente un alto compromiso para
enfrentamos al riesgo de que las cosas puedan ocasionalmente desviarse, o de albergar, sin
saberlo, conductas ilegales o contrarias a la ética.

Siendo esencial una cultura de transparencia y responsabilidad para evitar que se produzcan
tales situaciones o abordarlas cuando tengan lugar y por este motivo contamos con una politica
de informacion y denuncia de irregularidades.

En nuestra organizacion PROHIBIMOS EXPRESAMENTE cualquier conducta que pueda
resultar poco ética y/o ilicita o irregular, como la corrupcién, el fraude, abuso sobre los derechos
de los trabajadores, acoso laboral y cualquier tipo de comportamiento o actuacion que pueda
producirse en el marco de nuestras actividades y que puedan suponer una violacion de la
legalidad vigente.

El objeto de nuestra politica es:

a. Alentar a las personas para que informen de las sospechas de irregularidades con la
mayor brevedad, sabiendo que sus inquietudes, informaciones y/o comunicaciones se
tomarén en serio y seran investigadas segun proceda.

b. Proporcionar a las personas orientacion sobre como notificar tales sospechas.

c. Tranquilizar a las personas en el sentido de que puedan informar de sospechas
justificadas sin temor a represalias y con la garantia de que nuestra organizacién ha
establecido medios adecuados de proteccion, aunque finalmente resulten erréneas.

El CEO de nuestra organizacion ha aprobado la presente POLITICA DE DENUNCIA DE
IRREGULARIDADES y se han dispuesto los recursos y mecanismos necesarios para la
adecuada implementacién de un Sistema de gestion de denuncias alineado con la legislacion
vigente en materia de denuncia de irregularidades, concretamente con la Ley 2/2023, de 20 de
febrero, reguladora de la proteccién de las personas que informen sobre infracciones
normativas y de lucha contra la corrupcion

La presente politica se aplica a todos los miembros de nuestra organizacion, con sede en el
desarrollo de sus actividades de:

Disefio y fabricacion de maquinas productoras de hielo en cubitos y escamas.

El ambito de aplicacion de nuestro Sistema de gestion de denuncias abarca al menos las
cuestiones relacionadas con nuestra entidad o nuestros grupos de interés relacionadas con
conductas, acciones u omisiones que puedan suponer irregularidades con respecto a:

= Cualesquiera acciones u omisiones que puedan constituir infracciones del
Derecho de la Unién Europea siempre que:

o Entren dentro del ambito de aplicacién de los actos de la Union Europea
enumerados en el anexo de la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 23 de octubre de 2019, relativa a la proteccién de las personas que informen
sobre infracciones del Derecho de la Unién, con independencia de la calificacion que de
las mismas realice el ordenamiento juridico interno

o Afecten a los intereses financieros de la Union Europea tal y como se contemplan
en el articulo 325 del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea

o Incidan en el mercado interior, tal y como se contempla en el articulo 26,
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apartado 2 del TFUE, incluidas las infracciones de las normas de la Unién Europea en
materia de competencia y ayudas otorgadas por los Estados, asi como las infracciones
relativas al mercado interior en relacién con los actos que infrinjan las normas del
impuesto sobre sociedades o con practicas cuya finalidad sea obtener una ventaja fiscal
que desvirtte el objeto o la finalidad de la legislacién aplicable al impuesto sobre
sociedades.

o Acciones u omisiones que puedan ser constitutivas de infracciéon penal o
administrativa grave 0 muy grave. En todo caso, se entenderan comprendidas todas
aquellas infracciones penales o administrativas graves o muy graves que impliquen
guebranto econémico para la Hacienda Publica y para la Seguridad

o Infracciones del Derecho laboral en materia de seguridad y salud en el trabajo

o Supongan una violacion de nuestro cédigo ético

La obligacion de informar y/o reportar cualquier actuacion, conducta, informacion o evidencia que
sea susceptible o sospechosa de vulnerar esta POLITICA o los procedimientos de nuestro
Sistema de gestion de denuncias, se extiende a todos los miembros de nuestra organizacion,
asi como a las partes externas (clientes, proveedores, etc.).

Ademas, disponemos de un CODIGO ETICO que se resume en diez principios que consideramos
esenciales para cumplir con dos ejes principales: el respeto de los derechos humanos y la
conducta ética de nuestras actividades con una vision 360°C.

El sistema disciplinario que sigue nuestra organizacion para sancionar las conductas contrarias
a lo establecido en la presente POLITICA o a los procedimientos del SISTEMA GESTION DE
DENUNCIAS se remite a la legislacion laboral segun el convenio que nos aplica: Convenio del
metal.

Como producto de los mecanismos internos y externos de evaluacion de la eficacia de nuestro
Sistema gestién de denuncias, asi como con base en la informacién recabada, analizada y
evaluada, hemos establecido medidas de control y supervisiéon, comprometiéndonos a mejorar
de forma continua la eficacia del mismo, con el objetivo de crear un auténtico sistema vivo
capaz de adaptarse a las circunstancias cambiantes del mercado y a las mejoras, oportunidades
y fallos detectados.

Para la maxima garantia de independencia, hemos designado una posicion especifica dentro de
nuestro organigrama, denominada Responsable del canal de denuncias (RCD), dotada de
capacidad, autonomia, independenciay autoridad, para que, en dependencia directa del CEO
se asegure del correcto disefio, implementacion, seguimiento y mejora de nuestro Sistema de
gestion de denuncias (SGD), que esta a disposicion de todos los miembros de nuestra
organizacion para asesorarles, orientarles y darles apoyo en como informar sobre sospechas
o riesgo de irregularidades en el seno de nuestra organizacion.

Hemos dispuesto de medios de comunicacién para que cualquier persona pueda presentar la
denuncia/comunicacién a través del siguiente canal seguro de acceso libre y publico:

Registro de la comunicacién mediante el CANAL DE DENUNCIAS seguro dispuesto por huestra
organizacién accesible en la pagina web de nuestra companiia https://itv.es/ (o bien accediendo
directamente https://www.sofidya.com/itvicemakers/canal-de-denuncias

El CANAL DE DENUNCIAS utilizado es un software especializado en esta funcién que permite
asegurar la confidencialidad del denunciante, asi como la encriptacion de datos, pudiéndose
consultar en el mismo sus caracteristicas.

En el CANAL DE DENUNCIAS es publica para su consulta la POLITICA DE PRIVACIDAD Y
CONFIDENCIALIDAD, asi como sus CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD.


https://itv.es/
https://www.sofidya.com/itvicemakers/canal-de-denuncias
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En nuestra organizacion valoramos positivamente y animamos decididamente a la
comunicacién de cualquier indicio o sospecha de violaciéon de la legalidad por parte de
cualquier miembro, persona u organizacidon vinculada a nuestra organizacién, por lo que
agradecemos el mayor detalle posible en la exposicion de los hechos
denunciados/comunicados.

Hemos creado un entorno seguro en el que los denunciantes/informantes se sienten cdmodos
para informar de cualquier conducta indebida dentro de la organizacién. A tal efecto, hemos
establecido las siguientes medidas de proteccién:

= Eltratamiento confidencial de la identidad del denunciante

= La posibilidad de que el denunciante permanezca en el anonimato al presentar una
denuncia con la opcién anénima y anonimizada)

= La prohibicion de cualquier forma de represalia contra el denunciante y las partes
relacionadas

= Asesoramiento/asistencia legal independiente PKF ATTEST.

= En caso de que sea posible, modificacion de su puesto de trabajo a otro de similares
caracteristicas en el cual se considere que pueda quedar libre de toda represalia.

= Bloqueo/impedimento de cualquier tipo de despido o reduccién/merma de sus
condiciones laborales en el afio siguiente a la recepcion de la denuncia

Nuestra organizacion ha dispuesto mecanismos y procesos internos seguros para garantizar la
confidencialidad de las denuncias y comunicaciones recibidas, asi como para proteger de
cualquier tipo de amenaza o coaccién a las personas que hayan planteado inquietudes

genuinas o razonables expresadas en términos apropiados y que participen con nuestro objetivo
de cumplir con los més altos estdndares de ética empresarial y cumplimiento de la ley.

Aprobado por: CRISTINA CORDON
CEO

Fecha: 19/06/2023

Firma

x—--—---_

"M_‘ =

‘“-_l_birv-lcll'(r‘rd I



